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Balanç, a partir de la nostra 
experiència en casos pràctics, 
sobre com s’ha anat recollint i 
incorporant la veu de la 
ciutadania a les polítiques 
ambientals … 

 
 

 

Propostes de millora i algunes 
pautes. 
  

  

  

Dos blocs…. 
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Punt de partida mínim: 

  Directrius – Ex: Document Guía nº 8 de l’estratègia comuna 
d’implantació de la Directiva marc de l’aigua (2000/60/CE) - 

  Plec de condicions – Fixe les tres fases bàsiques i el nombre de reunions. 
 
 
 

Múltiples avaluacions: 
 Avaluació permanent dels participants 

 
 
 

Punt de partida: processos poc 

pautats però força avaluats.... 

“Caixa negre” 

4,28 4,40

3,58

4,36

3,66 3,69 3,87
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Espai Intendència Horari i

duració

Conducció Resultats Part icipació

individual

Part icipació

grup

Total: 59 qüestionaris

VALORACIÓ PARTICIPANTS TALLERS DE DIAGNÒSTIC
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 Transparència pública sobre els resultats 
dels debats penjats a les webs 
institucionals. 

 Informes (interns) d’avaluació del 
procés elaborats pels propis equips de 
facilitació. 

 Avaluacions externes de processos i 
d’òrgans col·legiats  



Zoom visual  

a “la caixa negre”... 



Zoom 

visual  

a “la caixa 

negre”... 



Modificacions poc substantives - Matisos sobre propostes inicials 
     

Escàs impacte sobre les decisions estratègiques - Versions millorades 
   
Domini de la negociació distributiva vs. negociació integradora 
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Algunes conclusions.... 1 



Promoció fonamentalment institucional – Instruments que posen 
a disposició els poders públics per a facilitar la participació de la 
ciutadania  
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Algunes conclusions.... 1 

Administració 

Ciutadania 

Poder de “reclam” insuficient – “Cuando 
nos parece que la gente no participa” 

 
 
 

Organitzada Individual 
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Algunes conclusions.... 1 

La recerca permanent de representativitat i legitimitat – La “zona 
d’ombres “ de la democràcia participativa. 
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Eines que canvien el paradigma clàssic – 
Indagació apreciativa 
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Propostes de millora 2 



 

 

Eines que obren el camí per a convertir els espais deliberatius en 
espais de concertació “vinculants”  - Aspiren a construir un camí 
cap a transformació obligatòria de l’ Administració: no intenten 
convertir els protocols en normes legals vinculants però sí en acords 
implícits i explícits que puguin convertir-se en “dret sobrevingut” 
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Propostes de millora 2 



Propostes de millora 2 

 

 

Eines que revaloritzen la paraula – Del “parlem-ne” als diàlegs 
públics.  
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Propostes de millora 2 

 

 
Conferencies deliberatives – Nous instruments poc desenvolupats. Format 
que permet incloure el públic i les seves experiències en l’avaluació de la 
ciència i la tecnologia. Dóna l’oportunitat d’avaluar un determinat 
desenvolupament científic o tecnològic i les seves possibilitats i 
conseqüències per a la ciutadania no experta. 
 

  . 
 
   

 
 

  

  



Propostes de millora 2 
 

 

La mirada mediadora  
 Més enllà d’explorar els 

consensos i dissensos i dels 
grans acords...la 
transformació de les relacions, 
els aprenentatges... 
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“L’estudi suggereix dues coses: a) que els mediadors 
amb la seva tasca estan contribuint de forma 
important a la presa de decisions en temes 
ambientals mén enllà del que puguin indicar el 
número d’acords signats i b) que els criteris 
d’avaluació en mediació ambiental s’han de centrar 
molt més en el procés que ens resultats” 

Buckle and Thomas-Buckle – Environ Impact Asses Rev 1986:6;55-70 



...i alguns criteris de qualitat 

fonamentals.... 
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