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OBJECTIU ESTRATÈGIC : Afavorir l’activitat econòmica i millorar la 
qualitat de vida del ciutadà

El control de les activitats amb incidència ambiental : Control social i control normatiu

Integrar la policia en els sistemes de control de les activitats

Crear un protocol de treball que impliqui a tots els òrgans de Control

Índex



Control de les activitats econòmiques amb incidència
ambiental: Cas particular dels usos comuns especials i usos privatius a
la via pública amb impacte ambiental i activitats aire lliure.

Objectius de ciutat: 
1. Establir marc normatiu per fomentar l’ús ordenat dels espais públics i l’impacte acústic

de les activitats a l’aire lliure: Ordenances i Reglaments (coherent, sostenible, comú, … )

2. Establir sistemes i serveis per fomentar la participació de la ciutadania en el control 
social : … ( amb empatia, responsabilitat, respecte, …. )

3. Establir sistemes per fomentar el control efectiu dels incompliments: Protocols de treball, 
creació unitats d’investigació administrativa, … (coordinació serveis públics de control, 
de investigació i de instrucció i sanció )



Establir marc normatiu per fomentar l’ús ordenat dels espais públics: 
Ordenances i Reglaments (coherent, sostenible, comú, … )

• Amb paràmetres de limitació de les llicències : ( Usos via pública )
Ø En la capacitat de l’espai: disponibilitat ús via pública ( privatiu / comú especial )
Ø En la capacitat de l’activitat: Aforament màxim persones ( co-responsabilitat)
Ø En les condicions del mobiliari /espai/altres activitats: Terrasses (taules baixes, màxim 6 

persones a la nit ), Cues discoteques ( espai interior/ exterior, obligacions, ... ), etc.
Ø En la capacitat acústica de l’espai: exemple terrasses -Definir cada taula de 6 persones 

com a Font de soroll ( entre 42 a 45 DbA Ld, Le, Ln), fil musical molt limitat ( absencia de 
baixes freqüències. – Activitats aire lliure

• Amb paràmetres de limitació envers els clients:
Ø Terrasses: Sempre asseguts, taules separades ( nit ), control comportaments, ….
Ø Cues accès: Us comú especial via pública subjecte per tant a condicions i co-

responsabilitat
Ø Perímetre influencia: Co-responsabilitat, convenis informadors de carrer, agents cívics, 

tecnologia



Establir sistemes per fomentar el control efectiu dels
incompliments. (coordinació serveis públics de control, de 
investigació i de sanció )
Llei 18/2020 del 28 de desembre, de facilitació de l'activitat econòmica.

Article 41
Control posterior de les activitats

1. El control de les administracions públiques sobre l’inici i l’exercici d’activitats
econòmiques ha d’ésser proporcionat, no discriminatori, transparent i objectiu, i 
ha d’estar vinculat clarament i directament a l’interès general que el justifica.



4. L’inici de la tramitació del procediment comporta la suspensió cautelar de l’activitat
de manera immediata si hi ha risc per a les persones, els béns o el medi ambient. Si
l’activitat és prohibida per l’ordenament jurídic o no pot complir en cap cas els
requeriments de la normativa sectorial aplicable, l’òrgan competent n’ha d’acordar la
suspensió cautelar de manera immediata i ha de deixar sense efecte la comunicació.
En tot cas, aquestes mesures s’han de notificar a la persona interessada.

Artc. 43

Procediment de comprovació de requisits materials relatius a l'activitat comunicada

1. Si, després de fer la comprovació documental o la inspecció, es constata
l’incompliment de qualsevol requisit material relatiu a l’activitat comunicada, l’òrgan
competent ha d’iniciar d’ofici el procediment d’esmena. Aquest procediment té una
durada màxima de sis mesos.



Integrar la Policia Local en 
els sistemes de control 
d’activitats

La Policia Local SI que és:

1. Òrgan administratiu amb capacitat i 
obligació d’investigació 
d’infraccions.

2. Òrgan administratiu amb delegació 
d’autoritat en les competències de 
control municipal.

3. Òrgan administratiu que pot fer 
Inspeccions de forma coordinada 
amb els serveis competents

La Policia Local NO és:
1. Òrgan administratiu d’Inspecció 

Municipal

2. Tècnic d’activitats

3. Tècnic d’urbanisme

4. Tècnic de Serveis social

5. Tècnic de mediambient

6. ............



Protocol de coordinación i actuació dels òrgans de 
control administratiu municipals

INFRACCIÓ DOCUMENTAL
• Òrgan competent: 

Serveis Tècnics Municipals

• Procediment Administratiu 
Principal:

Procediment d’esmena

• Forma d’Inici:
Inspecció / acta-denúncia
Artc. 62 de la LPACAP

INFRACCIÓ COMPORTAMENT
• Òrgan competent:

Policia Local

• Procediment administratiu Principal:
La investigació administrativa, 
diligències prèvies.

• Forma d’inici:
Petició Raonada
Artc. 61 de la LPACAP
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