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SECTOR HORECA. Hosteleria, restauracion y catering.

Constituye uno de los pilares basicos de la economia de nuestro pais y un claro
referente a nivel mundial.

Orientado a la innovacion y mejora de la competitividad, con altos niveles de
calidad, que aseguran la estabilidad y compatibilidad con la globalizacion.

Especial relevancia el entorno (ambiental, historico, etc.), y estrechamente
relacionado socialmente con la comunidad vecinal.

CONFLICTOS DE COHESION ENTRE EL OCIO Y EL ENTORNO, SITUADOS
EN LA MAYOR PARTE DE LOS CASOS POR EL EXCESO DE RUIDO, QUE
ENTRA EN CONTRAPOSICION CON LOS DERECHOS Y LA SALUD
AJENOS

DENIA, ELEGIDA POR LA UNESCO m” DENIA

CITY OF GASTRONOMY

CIUDAD CREATIVA DE —— :
LA GASTRONOMlA United Nations . Designated

Educational, Scientificand « UNESCO Creative City
Cultural Organization «+ in2015




CONTAMINACION ACUSTICA Y LA GESTION LOCAL

El asunto del ruido debe versarse desde la concepcion municipalista. Por su propia naturaleza, el
ruido es un problema eminentemente local, por lo que la respuesta publica debe venir
fundamentalmente del &mbito de actuacion de la Administracion municipal.

La evolucion experimentada por los paises desarrollados en las ultimas décadas, a la vez que ha
contribuido a elevar la calidad de vida de los ciudadanos, ha ocasionado un incremento de la
contaminacion ambiental y, en particular, de la producida por ruidos y vibraciones.

El ruido fue reconocido oficialmente como agente contaminante en el Congreso de Medio Ambiente
organizado por Naciones Unidas en Estocolmo en el afio 1972, siendo considerado en
nuestros dias como una forma importante de contaminacion, menguando la calidad de vida.

Las consecuencias del impacto acustico ambiental afectan cada vez a un mayor nimero de
personas y en particular a los habitantes de las grandes ciudades. El ruido representa un
problema creciente que se calcula que afecta a la salud y la calidad de vida de al menos el
25% de la poblacion de la Unién Europea.
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Asi, una maravillosa audicion
musical puede producir efectos
diversos en funcion de los
oyentes sometidos a dicha
audicion.

Para una persona que esta
atenta deleitandose con dicha

musica, el efecto producido es

el de un gran placer. A esto lo
llamamos sonido. Pero, en cambio para otra
persona que esta trabajando en
un asunto que requiere toda su
atencion, la audicidn de la
musica con la que bailan los
vecinos que estan de fiesta, se
convierte en algo que le

perturba, que le resta atencion,

que no le deja concentrarse,
convirtiendose para ella en algo molesto y no deseado. En este caso,

para esa persona, eso sera ruido.
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Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del Ruido.

Articulo 25. Zonas de Proteccidn Acustica Especial.

1. Las areas acusticas en las que se incumplan los objetivos aplicables de calidad acustica, aun
observandose por los emisores acusticos los valores limite aplicables, seran declaradas zonas de
proteccidn acustica especial por la Administracion publica competente

3. Las Administraciones publicas competentes elaboraran planes zonales especificos para la
mejora acustica progresiva del medio ambiente en las zonas de proteccion acustica especial,
hasta alcanzar los objetivos de calidad acustica que les sean de aplicacion

4. Los planes zonales especificos podran contener, entre otras, todas o algunas de las siguientes
medidas: a) Sefialar zonas en las que se apliquen restricciones horarias o por razén del tipo de
actividad a las obras a realizar en |a via publica o en edificaciones.

Articulo 26. Zonas de Situacidn Acustica Especial.

Si las medidas correctoras incluidas en los planes zonales especificos que se desarrollen en una
zona de proteccidon acustica especial no pudieran evitar el incumplimiento de los objetivos de
calidad acustica, la Administracion publica competente declarara el area acustica en cuestion
como zona de situacidn acustica especial.
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Plan de Accion en materia de Contaminacion Acustica (PAM) de Dénia

e Medidas sobre el trafico:

1.

2.

U g B9
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Incremento de los controles sobre emisiones sonoras
de vehiculos

Elaboracion del Plan Integral de Movilidad Urbana del
municipio

Fomento del uso de vehiculos hibridos

Fomento de la mejora acustica de pavimentos

Reduccion de la velocidad de circulacion (resaltos,
zonas lentas, control policial, etc)

Restriccion del trafico en el centro historico
Mejora en la urbanizacién de calles y barrios
Promocion movilidad sostenible (a pie y bicicletas)
Control y gestidon de aparcamientos

Reduccidn del impacto acustico de las grandes vias,
ferrocarril y actividades portuarias
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Plan de Accion en materia de Contaminacion Acustica (PAM) de Dénia

Medidas sobre las actividades industriales:

1. Control de la contaminacion acustica procedente de las actividades industriales,
comerciales y de servicios (certificados edificios, inspecciones, etc.).

2.  Mejora acustica y control del ruido en los sistemas de limpieza viaria y recogida de
residuos.

Medidas sobre las actividades de ocio:

1. Limitaciones de uso en zonas residenciales.
2.  Elaboracién de un plan especifico para zonas de ocio.

Medidas sobre obras:
1. Control de la emisidn sonora de obras y maquinaria.

Otras medidas:

Instalaciéon de pantallas y/o barreras acusticas, planeamiento urbanistico, mejora del
aislamiento acustico de fachadas, formacion y sensibilizacion.
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ACTUACIHDIN MN® 17.

Programa
Actuasciones sobre |la fuente emisora: Actividades de ocio

Cadige de identificackin
ELABORACION DE PAD-ACT-02
LN PLAN ESPECIFICO
PARA  JONAS  DE
OO RNOCTLIRAD Coni esta medida s pretends orear un plan especifico para las zonas
de oco mocturno con el abjetive de controlar v mejorar la contaminac dn
aclstica generada en dichas zonas. Este plan incluiria =l estudic de la
declaracidn de la Calle del Mar comc fona Saturada conforme a o

Descripecitn de la medida

establecido en 2l articula 7 de la Ordenanza Repuladora de la Prevencion de
la Contaminacidn Aclstica de Dénia v & control de aguellas otras ronas de
ocko o declaradas en base a dicho procadimisnto.

Objetivas
- hAinimeizar el impacto sonora generado por las zonas de ocio sobhre
los cindadanos.

Indicadores de combrol
M* de ronas comtroladas
M= de medicionss realizadas

Grado de satisfaccidm de los ciudadamos
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Caracteristicas de la medida
Tipo de madida: Fraewentiva v Cornachora.
Plazoz o= sjpecucidn: Corbodmedio plazo.
Wigenoia: Penmanante.
Clasificacidanm de la medida: SActbuacidn de caracter genasral.
Localizacidn de |la actuacidn: Actuacidn solbre & emmisor.
Saervicios iémplicados
LSerwvicios municigales de PMedio Amiiente v Oontamed naco dn scdsticas
Policia Local
Lerwvicios municigales
Zonas de aplicachdn

Com caracter gemnsral esta meedida es de aplicacidn a todas aqusllas zomnas de
ocko ubkicadas en =l tErmeine municipal de Enia | v especificameaents agusellas
actividades ubicadas en Les Fonts, la zona de ocico "PFub La Guitarra™ v la Calle
del Far, siendo propussta =l estudio de la declaracion de esta altima oo

Zovna Sarturadas en &l tramo oomprendido entre la Flara del Comsell vy el cruce
con la &f Carlos Senfi.
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Ley 7/2002, de 3 de diciembre, de la Generalitat Valenciana, de
Proteccion contra la Contaminacidn Acustica

Articulo 28 Zonas acusticamente saturadas

1. Son Zonas Acusticamente Saturadas aquéllas en que se producen unos elevados niveles sonoros
debido a la existencia de numerosas actividades recreativas, espectaculos o establecimientos
publicos, a la actividad de las personas que los utilizan, al ruido del trafico en dichas zonas asi como
a cualquier otra actividad que incida en la saturacidn del nivel sonoro de la zona.

2. Seradn declaradas zonas acusticamente saturadas aquellas en las que, aun cuando cada actividad
individualmente considerada cumpla con los niveles establecidos en esta ley, se sobrepasen dos
veces por semana durante tres semanas consecutivas o, tres alternas en un plazo de 35 dias
naturales, y en mas de 20 dB(A), los niveles de evaluacidon por ruidos en el ambiente exterior
establecidos en Ia tabla 1 del anexo Il. El parametro a considerar sera L, ., ; durante cualquier hora
del periodo nocturnoy L, ., 14 Para todo el periodo diurno.
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Ley 7/2002, de 3 de diciembre, de la Generalitat Valenciana, de
Proteccion contra la Contaminacidn Acustica

Articulo 40 Locales al aire libre

1. En las licencias o autorizaciones municipales de instalacion o funcionamiento de actividades
recreativas, espectaculos o establecimientos, en terrazas o al aire libre, se incluiran los niveles
maximos de potencia sonora que dichas actividades puedan producir.

2. La administracion competente podra acordar la suspension temporal de la autorizacion en el
caso de registrarse en viviendas o locales contiguos o proximos niveles sonoros de recepcion
superiores a los establecidos en esta ley.

Articulo 41 Efectos acumulativos

En zonas de uso dominante residencial, de uso sanitario y docente, y con el fin de evitar efectos
acumulativos, la implantacion de actividades recreativas y de ocio que incorporen ambientacion
musical, asi como aquellas otras productoras de ruidos y vibraciones, deberan respetar la distancia
respecto de cualquier otra actividad, en los términos en que se fije por la administracion local para
dichas zonas, mediante las ordenanzas o planes acusticos municipales.
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Zonas con elevados niveles sonoros debido
a la existencia de numerosas actividades
recreativas, espectaculos 0
establecimientos publicos, a la actividad de
las personas que los utilizan, al ruido del
trafico en dichas zonas asi como a cualquier
otra actividad que incida en la saturacion
del nivel sonoro de la zona.

|— Sin Za5 declarads
|— Con ZAS dedarada
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ZAS Calle Loreto

El Decreto 104/2006 de la G.V. podran ser declaradas ZAS aquellas zonas en
las que se sobrepasen dos veces por semana durante tres semanas
consecutivas o, tres alternas en un plazo de 35 dias naturales, y en mas
de 20 dB(A), los niveles de evaluacidn por ruidos en el ambiente exterior
establecidos en la tabla 1 del anexo Il de la Ley 7/2002 de 3 de
diciembre, de la Generalitat, de Proteccion contra la Contaminacion
Acustica. Es decir, el parametro LAeq, 1h el nivel de 65 dBA en periodo
nocturno dos veces por semana.

Nivel sonoro dB(A)
Uz dominanta
Dia MNoche
Sanitario y docente ................ 45 3b
Residencial .......coccniriennee. 65 45
 Terciano .. 65 bb
2501 Industrial ... 710 60
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Muestreos previos 2015

O Mediciones representativas 2016. En
rojo cumple zona ZAS y en verde no.
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ZAS Calle Loreto

1.- Suspension temporal de concesidn de nuevas licencias de establecimientos incluidos en los epigrafes
2.6, 2.7 y 2.8 del Catdlogo de espectaculos publicos, actividades recreativas y establecimientos
publico de la Ley 14/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat, de Especticulos Publicos,
Actividades Recreativas y Establecimientos Publicos. Quedaran fuera de la suspension aquellas
actividades que hayan presentado el correspondiente instrumento de intervencion ambiental o en
materia de espectaculos con anterioridad a la aprobacidn de la propuesta de declaracion de ZAS. Del
mismo modo, aquellas actividades que se encuentren en funcionamiento no podran modificar el
alcance de su licencia si ello puede suponer una mayor contaminacién acustica. No se veran
alterados los cambios de titularidad. La eficacia de la suspensiéon quedard condicionada a su
publicacion en el DOGV, tablon de anuncios y en un diario del ambito de Dénia, que debera llevarse a
puro y debido efecto.

MEDIDAS CAUTELARES I Congrés
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ZAS Calle Loreto

1. Suspension de licencias. Suspension temporal de concesiéon de nuevas licencias de
establecimientos incluidos en los epigrafes, 2.6. Actividades recreativas y de azar; 2.7.
Actividades de ocio y entretenimiento y 2.8. Actividades hosteleras y de restauracion, del
Catalogo de espectaculos publicos, actividades recreativas y establecimientos publicos, Anexo
de la Ley 14/2010, de 3 de diciembre, de la Generalitat, de Espectaculos Publicos, Actividades
Recreativas y Establecimientos Publicos.

Quedan fuera de dicha suspension aquellas actividades que hayan presentado el
correspondiente instrumento de Intervencidn Administrativa, bien mediante Declaracion
Responsable, bien mediante solicitud de licencia de apertura, con anterioridad a la aprobacion
de la Propuesta de Declaracion de Zona Acusticamente Saturada (ZAS).

Del mismo modo, aquellas actividades que se encuentren en funcionamiento no podran
modificar el alcance de su licencia si ello puede suponer una mayor contaminacién acustica. No
se veran alteradas las modificaciones que se soliciten sobre el cambio de titularidad y/o
arrendamiento del establecimiento, espectaculo o actividad.

Asimismo quedan suspendidas las licencias de ocupacién de via publica para mesas y terrazas que
no estén autorizadas con anterioridad a la aprobacién de la Propuesta de Declaracion de Zona
Acusticamente Saturada (ZAS), sin que se entienda como nuevas autorizaciones las
renovaciones que se hagan periddicamente de las ya existentes.

MEDIDAS CORRECTORAS Il Congrés
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ZAS Calle Loreto

2. Limitacion horaria para los establecimientos sujetos a la Ley 14/2010. El horario de cierre
de las actividades ubicadas en la zona, objeto de declaracién, englobadas en los grupo B, J
y L, sera el indicado en la Orden que cada afio publica el érgano competente de la
Administracion Autondmica en materia de espectaculos, no pudiendo ampliarse el horario
genérico de los viernes, sabados y visperas de festivos para los citados grupos de
actividades incluidas en el tramo propuesto de la Calle Loreto, desde el 15 de junio hasta
el 31 de septiembre de cada anualidad; a excepcion de las fiestas locales o patronales que
si recogera la ampliacion prevista de 1 hora mas.

3. Presencia policial. Durante los fines de semana, en los periodos anuales de maxima
afluencia de publico que asi se establezcan, se intensificara la vigilancia policial y control
efectivo por parte de la Policia Local del cumplimiento del horario de cierre de los
establecimientos.

MEDIDAS CORRECTORAS Il Congrés
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ZAS Calle Loreto

4. Control policial. La Policia Local vigilara que el horario de las terrazas con mesas y sillas sea desde
las 8 de la manana hasta las 1,30 horas de la madrugada. Pagina 3 Asimismo, se incrementara la
vigilancia con respecto al cumplimiento integro de la Normativa Reguladora de Ocupacion de la
Via Publica.

5. Autocontrol Acustico. Revision de las licencias municipales en instrumentos de intervencion
administrativa de las actividades e instalaciones del ambito territorial, con el objetivo de hacer
cumplir los condicionantes establecidos para la reduccidon progresiva de los niveles de recepcion
sonora y alcanzar los objetivos de calidad sonora establecidos para la misma. Ademas, deberan
controlarse los niveles de emision sonora de los camiones y maquinaria vinculada a las actividades
de recogida de residuos y limpieza viaria

6. Actuacion de los Servicios Municipales de limpieza y recogida de residuos. Los servicios
municipales de limpieza viaria no realizaran sus labores antes de las 7:00 de la mafana, si es con
barredora mecanica, y no antes de las 7:30 horas, si es con la fregadora, y, respecto a la recogida
de basuras, no se realizard antes de las 6:00 horas de la manana.

MEDIDAS CORRECTORAS | po_ngrés
d’Acustica de
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ZAS Calle Loreto

7. Prevencion de la contaminacion mediante concienciacion ciudadana.

Insercidn de carteleria en los espacios publicitarios instalados en los accesos a la calle Loreto desde la
Plaza de la Constitucion hasta la Avenida de Valencia.

Creacion de dipticos sobre concienciacion ciudadana, en materia de ruidos, con reparto a todos los
establecimientos publicos.

Colocacién de 3 semaforos indicadores acusticos acoplados a las farolas.

Establecer un programa anual de sensibilizacion y concienciacion para los empleados de servicio
municipal de limpieza y recogida de basuras y, en especial, para los titulares de las actividades
instaladas en la calle Loreto.

MEDIDAS CORRECTORAS , Il Congres
d’Acustica de
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Area ZAS (Zona Aciistica Sostenible)

per a conciliar diversié amb descans veinal.
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Campafna de concienciacion

Insercion de carteles en los
espacios publicitarios en los
accesos a la C/ Loreto desde Plaza
Constitucion y Avda. Valencia
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Campafa de concienciacion

Creacion de dipticos sobre
concienciacion ciudadana en
materia de ruidos con reparto
a todos los establecimientos
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Campafna de concienciacion

Colocacion de 3 semaforos
indicadores acusticos acoplados
a las farolas.

Muestra la intensidad del ruido y da
indicaciones para bajar el volumen.

Envio de datos a tiempo real

Consulta del estado de los puntos
de control, pudiendo configurar
distintos tipos de alarma y ajustes
de parametros de configuracion.
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LECTURAS A TRAVES DE SENSORES
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LECTURAS A TRAVES DE SENSORES
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CONCLUSIONES

AFECTA A LA SALUD (efectos dafinos como ansiedad, estres, etc.) Y AL
COMPORTAMIENTO (irritabilidad, falta de concentracion, etc.)

POBLACION SENSIBLE (nin@s, enfermos, personas mayores, etc.)

UTILIZAR LA TECNOLOGIA PARA AUMENTAR LA CALIDAD DE VIDA
REDUCIENDO EL RUIDO AMBIENTE.

PREVENIR Y GENERAR ESPACIOS ACUSTICAMENTE SALUDABLE.

APROVECHAR LOS ESPACIOS PUBLICITARIOS EN LAS ACCIONES DE
CONCIENCIACION.
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Muchas gracias por su atencion

jamartinez@ayto-denia.es
96 642 41 43 ext. 2034

Regidoria de Medi Ambient,
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