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Per que som aqui?

Decret 176/2009, de 10 de novembre, pel qual s’aprova el
Reglament de la Llei 16/2002, de 28 de juny, de proteccié contra
la contaminacid acustica, i se nadapten els annexos

Es crea la figura de les EPCA
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* Requisits d’independencia i imparcialitat
* Asseguranca
* Requisits de formacio i experiencia del personal tecnic
» Requisits tecnics dels equips
e Sistema de gestio de la qualitat segons la
UNE-EN ISO/IEC 17025
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Sistema de gestio de la qualitat

1ISO 9001 ISO 14001
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Sistema de gestio de la qualitat UNE-EN ISO/IEC 170 25

e REQUISITS DE GESTIO

e REQUISITS TECNICS
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Requisits de gestio

1. Organitzacio

Persona responsable de totes les actuacions

Persona responsable de qualitat

Personal: qualificacio i supervisio

Imparcialitat i confidencialitat

Il Congrés
d’Acustica de
Catalunya



Requisits de gestio

2. Sistema de gestid

Procediments, instruccions, registres....

3. Control de documentacio
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Requisits de gestio

4. Revisio d’ofertes

Tenim capacitat per realitzar la feina?

Hem entes bé que ens estan contractant?

5. Subcontractacio
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Requisits de gestio

6. Queixes

8. Accions
7. Feines no conformes correctives

9. Accions preventives Il Congrés
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Requisits de gestio

10.Auditories internes

11.Revisio per la direccid
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Sistema de gestio de la qualitat UNE-EN ISO/IEC 170 25

« REQUISITS DE GESTIO
« REQUISITS TECNICS

Controlar els factors que determinen
I'exactitud i confiabilitat de |a teva
mesura
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Requisits tecnics

1. Personal

e Requisits de formacio, experiencia i habilitats
demostrades

e Definir internament qui pot fer que i fer-ne
seguiment

2. Condicio

Il Congrés
d’Acustica de
Catalunya




Requisits tecnics

2. Equips

e Calibratge
e Verificacid metrologica ‘ PLA DE CALIBRATGE

e Verificacio “in situ”...

Equips
| identificats!
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Requisits tecnics

3. Procediment de mostreig

e Concretar més enlla del que diu Decret 176/2009 o

ordenanca

Maxima reproductibilitat dins la mateixa entitat
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Requisits tecnics

3. Procediment de mostreig

Documentacio que cal tenir al camp:

* Pla de mostreig

e Procediment de mostreig

e Emetre registres primaris tracables que
permetin reproduir el mesurament

Qui?

Amb quins

equips? Il Congrés
on? ’Acustica de
Catalunya

~* (N>
Q=0

»—C



Requisits tecnics

4. Informe de resultats

e Clarsiobjectius
e Amb la informacié necessaria per ser entesos
 Tracables

e Format amb contingut minim (IT-102...)
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Requisits tecnics

5. Altres punts utils?

e Avaluacié de la validesa dels resultats:
e Verificacio equips in situ, comparacions intralaboratori...
e Comparacio interlaboratoris

e Control de dades (protegir fulls de calcul validats!)

* |ncertesa?
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Sistema de gestio de la qualitat UNE-EN ISO/IEC 170 25

International Standarization
Organization / International
Electrotechnical Comission

Una norma espafiola/
European Norm

Nova UNE-EN ISO/IEC 17025:2017
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PLA DE TRANSICIO

Entitats noves:

UNE-EN ISO/IEC 17025:2005 1/06/18
1/07/18

Entitats acreditades ENAC/habilitades OA:

1/07/18
1/07/20

UNE-EN ISO/IEC 17025:2017
30/11/2020

Il Congrés
d’Acustica de
Catalunya




Nova UNE-EN ISO/IEC 17025:2017

hiha _

novetatS' Analisi de risc i oportunitats (elimina les accions
preventives!)

e Potencia imparcialitat i confidencialitat

e Facilita implantacio del sistema de gestio en base ISO 9000
i simplifica els requeriments de documents

e Adaptacio als mitjans electronics per control de dades i
registres
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Moltes gracies per la vostra atencio

Imarco@gencat.cat
raguel.valls@gencat.cat
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